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Unser Ziel 
ist es, den Kundinnen und Kunden ausschliesslich 
qualitativ hochwertige Produkte anzubieten. Alle Produkte 
werden sorgfältig und mit Liebe hergestellt. Ihre 
Zufriedenheit liegt uns am Herzen! 

Bestellungen 
Eine Bestellung kann mit dem Online-Bestellformular, per 
Brief oder telefonisch aufgegeben werden. Nach Ihrer 
Bestellung erhalten Sie eine Kauf-Bestätigung per Mail 
oder per Brief, damit wird die Bestellung grundsätzlich 
verbindlich.  
Sollten sich Lieferhindernisse ergeben, so werden Sie 
schnellstmöglichst per Mail oder Brief darüber informiert. 

Mindest-Bestellwert 
Kein Mindest-Bestellwert.  

Preise 
Alle Preisangaben sind in Schweizer Franken aufgeführt. 
Alle Preise sind ohne Mehrwertsteuer (da nicht der MwSt-
Pflicht unterstellt).  

Porto und Verpackung 
Die Porto- und Verpackungskosten sowie eine allfällige 
Transportversicherung gehen zu Lasten der Kundschaft. 
Zerbrechliche Ware wie z.B. Feng Shui-Korrekturspiegel, 
wird mit "Fragile" und "Signature" versandt. Das Porto 
wird entsprechend dem Paketgewicht verrechnet. Alle 
Lieferungen erfolgen auf Gefahr des Bestellers. 
Vorbehalten bleibt eine Teillieferung, wenn dies für eine 
schnellere Auftragsabwicklung vorteilhafter ist. Grössere 
Bestellungen werden auf Pakete bis 5 kg aufgeteilt.  
 

In der Regel werden folgende Preise verrechnet: 
für Pakete (PostPac Priority) bis 2 kg: Fr.   8.-- 
für Pakete (PostPac Priority) bis 5 kg: Fr. 10.-- 
Detailliertere Angaben über die Portokosten sind auf der 
Website der Post (www.post.ch) einsehbar. 

Lieferbedingungen 
Die Produkte werden innerhalb der Schweiz per Post 
(PostPac- Priority) verschickt.  
Lieferungen ins Ausland nach Absprache. 

Zahlungskonditionen 
Die Lieferung erfolgt nach Vorauszahlung.  
Das hat den Vorteil, dass in der Zwischenzeit bis 
Zahlungseingang die bestellte Ware versandbereit 
vorbereitet werden und die Lieferung nach 
Zahlungsverbuchung unmittelbar erfolgen kann. 
Darüber hinaus müssen zu den knapp kalkulierten Preisen 
keine zusätzlichen Kosten für Mahngebühren an säumige 
Zahler aufgerechnet werden! 

Angaben zur Vorauszahlung: 
Neue Aargauer Bank, 5201 Brugg. Zugunsten von: 
792712 – 20 Frau E. Jegerlehner / 5200 Brugg AG 
Konto 50 – 1083 - 6 

  

 

Widerruf 
Bestellungen können innerhalb von 10 Tagen per eMail 
oder per Post widerrufen werden. 

Reklamationen/Rückgaberecht 
Für unsere Waren gewähren wir ein Rückgaberecht 
innerhalb von 10 Tagen nach Zustelldatum (in der 
Originalverpackung). Bereits geleistete Vorauszahlungen 
werden zurückerstattet. Ausgenommen sind 
Transportschäden. 
 

Falls Sie etwas zu beanstanden haben, werden wir alles 
unternehmen, um eine einvernehmliche Lösung zu 
finden.  

Sonderanfertigungen 
Artikel, welche speziell auf Wunsch der Kundin oder des 
Kunden angefertigt worden sind, können nicht 
zurückgenommen werden. 

Haftungsausschluss 
In seltenen Fällen können einzelne Inhaltsstoffe oder 
Materialien der Produkte allergische Reaktionen auslösen. 
Der Gaia-Shop übernimmt hierfür keine Haftung. 

Datenschutz 
Alle Daten der Kundschaft werden vertraulich behandelt 
und in keinem Fall an Dritte weitergegeben. 

Änderung der AGB 
Änderungen dieser AGB durch den Gaia-Shop sind 
jederzeit möglich. 

Gerichtsstand 
Gerichtsstand ist 5200 Brugg 
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